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SAZETAK

S obzirom na pojmovno odredenje agresije vazno je uociti kako se pod tim tipom
podrazumijeva otvoreno ili prekrivena drustvena interakcija s namjerom nanoSenja Stete ili
nanosenjem Stete drugom pojedincu. S obzirom na razvoj agresije vaznu ulogu imaju dobne i
spolne razlike te se tako dolazi do zakljucka da su djecaci vise ukljuceni u fizicke sukobe, dok
su djevojcice zbog ranijeg razvoja jezi¢nih vjestina skonije ogovaranju, krSenju povjerenja,
osudivanju izgleda. Sto se ti¢e tipova same agresije tu mozemo svrstati tri tipa: normalnu
agresiju bez neprijateljskog znacenja, neprijateljsku agresiju 1 potisnutu agresiju. Pod uzroke
agresije mozemo smjestiti cimbenike kao $to su bioloske odrednice, drustvene i okolinske te
kognitivne. U radu i razvoju agresivne djece vazan je pristup i terapija. Takvoj djeci treba se
pristupiti na prmjeren nacin s obzirom na njihove pojacane podrazaje. To se postize na nacin
da se ne uzvraca agresivnim ponasanje, kaznjavanjem jer ¢e to kod njih stvoriti supotan efekt
od ocekivanog. Agresivnom djetetu pristupa se mirno i bez zanemarivanja njegovih potreba te
potpuno prijateljski. Agresivno dijete treba usmjerivati na razgovor i mirno rijeSavanje
situacije, tu su od velike pomo¢i struéne i kopetente osobe koje pronalaze najbolju alternativu

za svako dijete.

Kljucne rijeci: agresija, spol ,terapija, nasilje,frustracija, genetika, kognitivnost, ljutnja,

okolina, studija



uvoD

Dugo se mislilo da je rano djetinjstvo liSeno agresije, medutim to je pogresno jer su agresivne
manifestacije u ljudskoj vrsti o€ite od prvih dana zivota i njihov se razvoj moze pratiti s
vremenom. Istraziva¢i navode da beba pokazuje pozitivne reakcije prema majci kada ona
zadovolji svoje potrebe za sisanjem, ali ako njezine potrebe nisu zadovoljene, beba ¢e poceti
gristi maj¢ine dojke. S obzirom na predmet zavr$nog rada, rad ima svoj op¢i i specifi¢ni cilj.
Op¢i cilj rada je pojmovno odredenje agresije, prikazivanje uzroka agresije, razli¢itih oblika

agresije, metoda lijeCenja i pomo¢i koje se pruzaju za ublazavanje agresivnog stanja.

Tijekom pisanja zavrSnog rada koriSteno je nekoliko znanstvenih metoda: metoda analize,
metoda sinteze, metode indukcije i dedukcije. Za pisanje teorijskog dijela rada koriStena je

raspoloziva stru¢na literatura i dostupni Internet izvori.

Kada se govori o razvoju agresivnosti kod djece, suoceni smo s dilemom kako u ranoj dobi
razlikovati agresivno ponaSanje od manifestacija u emocionalnoj sferi. Razine agresivnog
ponasanja u manifestnom obliku mogu se jasno uociti samo u razdoblju predskolske dobi. Na
primjer, kidanje papira kod jednogodisnjeg djeteta ne moze se klasificirati kao agresivno, jer
je to svojevrsno eksperimentiranje djeteta i upoznavanje okoline, ali kod starije djece

predskolske dobi to moze biti neka vrsta agresivnost prema stvarima.

Zavrsni rad je podijeljen u tri poglavlja. U prvom poglavlju govori se opcenito o agresiji, tj.
definiciji agresije, razli¢itim oblicima agresije, zatim o dobnim i spolnim razlikama koje
imaju vrlo vaznu ulogu u ljudskoj agresiji. Takoder u prvom poglavlju, spomenut ¢emo 1
podtipove agresije. U drugom poglavlju govorit ¢emo o uzrocima agresivnosti, tocnije, o
bioloSkim odrednicama, zatim o druStvenim i okolinskim odrednicama agresije, o utjecaju
kognitivnih procesa agresije. Tre¢e poglavlje govori o prevenciji i pomo¢i kod agresivne
djece. Prvo o ¢emu ¢emo tu govoriti je obitelj, koja je nezaobilazna odrednica, zatim, lokalna
zajednica, to je ona okolina u kojoj dijete obitava, te se na kraju naglasak stavlja na
individualne i grupne programe prevencije. Na samom kraju rada nalazi se popis koriStene

literature.



1. ODREDENIJE AGRESIJE
1.1.  Definicija agresije

Agresija je otvorena ili prikrivena, druStvena interakcija s namjerom nanoSenja Stete ili
nekakve druge Stete drugom pojedincu. Moze Se pojaviti reaktivno ili bez provokacije. Kod
ljudi agresiju mogu uzrokovati razliciti okidaci, od frustracije zbog blokiranih ciljeva do

osjecaja nepostivanja.

Ljudska se agresija moze klasificirati u izravnu i neizravnu agresiju; dok izravnu agresiju
karakterizira fizicko i verbalno ponasanje koje ima namjeru nanijeti nekome Stetu, drugo je
karakterizirano ponasanjem koje ima namjeru naStetiti druStvenim odnosima pojedinca ili

skupine.!

U definicijama koje se obi¢no koriste u drustvenim i bihevioralnim znanostima, agresija je
radnja ili odgovor pojedinca koji drugoj osobi donosi nesto neugodno. Neke definicije

ukljucuju da pojedinac mora namjeravati nauditi drugoj osobi.

U interdisciplinarnoj perspektivi, agresija se moze smatrati skupom mehanizama koji su
nastali tijekom evolucije kako bi se utvrdili, rodbina ili prijatelji protiv drugih, kako bi se

stekli ili obranili resursi $tetnim sredstvima. 2

Ti su mehanizmi ¢esto motivirani emocijama poput straha, frustracije, ljutnje, osjecaja stresa,
dominacije ili zadovoljstva. Ponekad agresivno ponaSanje sluzi kao ublaZavanje stresa ili
subjektivnog osjecaj moci. Predatorsko ili obrambeno ponasanje medu pripadnicima razli¢itih

vrsta ne moze se smatrati agresijom u istom smislu.?

Agresija u sebi moze sadrzavati razne oblike, koji se mogu izraziti fizicki, te sSe mogu prenijeti
verbalno ili neverbalno: to ukljucuje agresiju protiv predatora, obrambenu agresiju (izazvanu
strahom), agresiju grabeZljivca, agresiju dominacije, medumusku agresiju, stanovnika-uljeza
agresija, agresija majke, agresija specificna za vrstu, agresija povezana sa spolom, teritorijalna
agresija, agresija izazvana izolacijom, razdrazljiva agresija i agresija izazvana stimulacijom
mozga (hipotalamus). Agresija se razlikuje od onoga §to se obi¢no naziva asertivnos$cu, iako
se ti izrazi Cesto koriste naizmjeni¢no medu laicima (kao u izrazima poput "agresivan

prodavag").*

1 Usp. Essau, C.A. i Conradt, Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 40
2Usp. Bouillet, D., Uzelac, Osnove socijalne pedagogije, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 10
3 Usp. Bouillet, D., Uzelac, Osnove socijalne pedagogije, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 10
4 Usp. Bouillet, D., Uzelac, Osnove socijalne pedagogije, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 12



Dollard i sur. (1939) su sugerirali da je agresija posljedica frustracije, koja je opisana kao
nekakva neugodna emocija koja proizlazi iz uplitanja u postizanje korisnog cilja. Berkowitz je
prosirio ovu hipotezu o frustraciji i agresiji, te je predlozio da frustracija nije toliko neugodna
emocija koja izaziva agresivne tendencije, te da svi odbojni dogadaji proizvode negativan
utjecaj, a time i agresivne tendencije, kao i tendencije straha. Osim uvjetovanih podraZzaja,
Archer je kategorizirao podrazaje koji izazivaju agresiju u tri skupine; bol, novost i
frustracija, iako je opisao i "prijetee", §to se odnosi na objekt koji Se brzo kreée prema

vidljivim senzorima subjekta, a moze se kategorizirati kao intenzitet.®

Agresija moze imati adaptivne Koristi ili negativne ucinke. Agresivno ponaSanje moze biti
individualna ili kolektivna interakcij a u drustvu koja je neprijateljsko ponasanje s namjerom
da se ucini nesto lose. Obi¢no se razlikuju dvije Siroke kategorije agresije. Jedna ukljucuje
afektivnu (emocionalnu) i neprijateljsku, reaktivnu ili osvetoljubivu agresiju koja je odgovor
na provokaciju, dok druga ukljucuje ciljanu ili predatorsku, u kojoj se agresija koristi kao
sredstvo za postizanje nekog cilja. Primjer neprijateljske agresije bila bi osoba koja udara
nekoga tko ga je uvrijedio. Instrumentalni oblik agresije bila bi oruzana pljacka. Istrazivanja o
nasilju iz niza disciplina daju odredenu podrsku razlikovanju izmedu afektivne i grabezljive
agresije. No neki istrazivaci dovode u pitanje korisnost neprijateljske i instrumentalne razlike
u ljudima, jer vecina sluCajeva iz stvarnog zivota ukljucuje mijeSane motive i medusobno

povezane uzroke.®

PredloZene su brojne klasifikacije i dimenzije agresije. Oni ovise o stvarima poput toga je li
agresija verbalna ili fizika; ukljucuje li ona ili ne uklju¢uje relacijsku agresiju, poput
prikrivenog zlostavljanja i druStvene manipulacije, zatim, namjerava li se nanijeti Stetu
drugima ili ne; provodi li se aktivno ili pasivno; je li agresija usmjerena izravno ili

neizravno.’

Agresija se takoder moze pojaviti kao odgovor na nedrustvene i drustvene ¢imbenike te taoder
moze imati blisku vezu sa stilom suo¢avanja sa stresom. Agresija se moze pokazati kako bi se

zastra$ilo nekoga, u obliku prijetnje.

Sli¢no, u natjecateljskim sportovima ili na radnom mjestu neki se oblici agresije mogu

narediti, a drugi ne (vidjeti agresiju na radnom mjestu). Agresivno ponasanje povezano je s

5 Usp. Bouillet, D., Uzelac, Osnove socijalne pedagogije, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 12
6 Usp. Essau, C.A. i Conradt, Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 40
7 Usp. Essau, C.A. i Conradt, Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 41



problemima prilagodbe i1 nekoliko psihopatoloskih simptoma kao S§to su antidruStveni

poremecaj osobnosti, grani¢ni poremecaj osobnosti i povremeni eksplozivni poremeéa;j.?

Bioloski pristupi prikazuju agresiju kao unutarnju energiju oslobodenu vanjskim podrazajima,
proizvod evolucije kroz prirodnu selekciju, dio genetike, proizvod hormonskih
fluktuacija. Psiholoski pristupi takoder prikazuju agresiju kao destruktivni instinkt, odgovor
na frustraciju, afekt pobuden negativnim poticajem, rezultat promatranog ucenja o drustvu i

raznolikog pojacanja, rezultat varijabli koje utjecu na osobno i situacijsko okruzenje.

"Izraz agresija, s etimoloSkog glediSta, potjeCe od latinske rije¢i adka i gradus-step, kao
novCi¢ koji oznacava korak prema necemu ili, u slobodnijem prijevodu, usmjerenost prema
odredenom cilju. Ekstremi u shvacanju agresije, koju isklju¢ivo s jedne strane instinktivno
odreduje ljudska priroda, s jedne strane, a s druge strane isklju¢ivo drustveno uvjetovani, s
druge strane, danas su uglavnom prevladani. Razlike u pristupu problemu sastoje se u davanju
viSe ili manje vaznosti jednom ili drugom faktoru. Moze se govoriti i o udaljenosti izmedu
pojmova agresije, §to znaci oCitovanje trenutka i agresije kao trajnije osobine ili stanja

osobnosti."?

Agresija je nasilno ponaSanje, bezobrazan napad na druge ljude, ili sklonost izazivanju sukoba
i napadu na drugoga, to je nasilno, ujedno to je namjerni postupak ¢iji je cilj nanijeti Stetu ili
nanijeti bol , takoder, moze biti fizi¢ki, verbalni ili pak oboje. Obi¢no je to odgovor na izazov,

provokaciju, ali ponekad bez ikakvog razloga.

Rijec¢ agresija opcenito ima negativan smisao i znacenje. Medutim, ona ima i svoj pozitivan
oblik. Na primjer, kada se koristi za ostvarenje postavljenog cilja i zadataka, tada u obrani
vlastitog dostojanstva, imovine, svoje obitelji, prijatelja, kolega, zrtava koje nasilnik

ugrozava. Pozitivno je jer je konstruktivna i obrambena agresija.

Za S. Freuda, agresija je energija koja je ukorijenjena u ¢ovjeku, dok Adler agresiju smatra
manifestacijom volje za mo¢. Prema Dollardovoj i Millerovoj hipotezi o frustraciji, agresija je
svako ponaSanje koje proizlazi iz bilo kakve frustracije. A.Buss navodi da je agresija reakcija
koja namjerno Salje Stetne utjecaje drugim ljudima. . Hertman je uzeo bioloski model
misljenja i tako je prihvatio koncept agresije kao instinkt. U svom tumacenju agresije E.

Jacobson je takoder ostala u bioloskim okvirima, pa pojavu agresije stavlja u fazu ranog

8 Usp. Essau, C.A. i Conradt, J, Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 42
® Mejovsek, M, Uvod u penolosku psihologiju, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2001., str. 5



razvoja. Prema M. Kleinu, agresija je prisutna kao sila koja prikazuje instikte, kao pocetni

faktor koji se istiskuje u vanjski svijet. 1

Agresija se Cesto definira i kao napad. Ono §to se percipira kao ¢in agresije u biti je samo
jedan ¢in ponaSanja, usmjeren protiv neke o0sobe, predmeta ili sadrzaja. U psihologiji se
agresija promatra na dva nac¢ina: kao mehanizam frustracije-agresije, s pokusajem odredivanja
njihovih pocetnih stanja i podrijetla, ili kao intrinziéno vijednost, €iji su razvoj i sadrzaj
objasnjeni u nekoliko nacina. Iako je ponudeno mnogo razlicitih definicija agresije, nijedna
nije opceprihvacena. Ono §to bi bilo prihvatljivo vecini istrazivaca je sljedece: agresija je bilo
koji oblik ponasanja koja za svoj ima cilj ozlijediti ili o$tetiti drugo Zivo bice koje je pak
motivirano da izbjegne takvu radnju. Nekoliko aspekata ove definicije zasluzuje kratak
komentar. Prvo, tvrdi da je agresija oblik ponaSanja, a ne emocija, potreba ili motiv. Kao
takav, mora se odvojiti od emocija koje ga mogu ili ne moraju pratiti, poput motiva ljutnje,
zelje za osvetom, kao 1 negativnih stavova poput etnickih ili rasnih predrasuda itd. Drugo, ova
definicija ograniava primjenu izraza agresija na radnje kojima agresor namjerava ozlijediti

Zrtva. 1t

Ukljucivanje ovog kriterija, jasno, stvara nekoliko poteskoca, jer su namjere ipak privatni i
skriveni dogadaji, koji nisu dostupni za izravno gledanje, pa se moraju izvesti iz neceg
prethodnog ili popratnih dogadaja. U nekim je slucajevima je lako utvrditi namjeru da se
nekome nasteti. Agresori Cesto priznaju njihovu Zelju za povredom drugoga 1 izraZavaju

razo¢aranje ako ne uspiju.

Drustveni kontekst u kojem se vr$i takvo ponasanje najce$ce je polaziste za prisutnost ili
odsutnost agresivne namjere. Premda nije uvijek lako utvrditi je li postojala namjera nekoga
ozlijediti, korisno je zadrzati ovaj kriterij jer ako bi se taj element izostavio, agresija bi

ukljucivala slu¢ajne ozljede ili oteéenja drugih.'?

Cini se da je bitno definirati agresiju kao aktivnost usmjerenu prema cilju, a ne samo
ponasanje koje ukljucuje povredu drugih. Drugi vazan element definicije agresije ograni¢ava
takvo agresivno ponasanje samo na one koje Stete ljudskim bi¢ima. Konacno, definicija
preporuca da takvo ponaSanje ukljuuje motiviranje Zrtve da izbjegne takvo ponaSanje,

naravno, ako postoji izbor.

10 Usp. Essau, C.A. i Conradt, J, Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 46
"ysp. Mejoviek, M, Uvod u penolosku psihologiju, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2001., str. 7
12 Usp. Essau, C.A. i Conradt, J, Agresivnost djece i mladeZi., Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 48



Prema miSljenju autora, benigna agresija je bioloski prilagodljiva. Pojavljuje se kao odgovor
na vitalnu prijetnju i svojstven je ljudima i zivotinjama, dok, s druge strane, maligna agresija
nije bioloski prilagodljiva. Ona svojstvena samo c¢ovjeku i duboko je ukorijenjena U
temeljima covjekova postojanja. Maligna agresija pretvara se u razliite oblike nasilnog

ponasanja, koji ugrozavaju zdravlje ljudi.'®

On pseudoagresiju definira kao jednu vrstu agresije, no, bez namjere da nekoga namjerno
ozlijedi. Obrambenu agresiju definira kao agresije u obliku (samo) obrane od tudih napada,

dok je zlo¢udna agresija oblik ocitovanja agresije s ciljem namjernog ozljedivanja drugoga.

1.2.  Dobne i spolne razlike u agresije

Spol ima vrlo vaznu ulogu u ljudskoj agresiji. Postoji vise teorija koje nastoje objasniti kako
kod muskaraca i Zena se agresija razliCito odrazava. U jednom je pregledu zakljuceno da
muska agresija ima rezultat stvaranja boli ili tjelesnih ozljeda, dok je Zzenska agresija

usmjerena vise prema psihi¢koj ili drustvenoj steti.!*

Opéenito, spolni se dimorfizam moze pripisati ve¢oj unutarspecifi¢noj konkurenciji u jednom

spolu, bilo izmedu suparnika za pristup supruznicima ili da ih odaberu partneri.

"To mozZe proizadi iz ograni¢avanja drugog spola pruzanjem vecih roditeljskih ulaganja, u
smislu ¢imbenika kao Sto su proizvodnja spolnih stanica, gestacija, laktacija ili odgoj
mladih. Tako postoje velike razlike u vrstama, opcéenito je fizi¢ki agresivniji spol muzjak,
osobito u sisavaca. Kod vrsta u kojima je potrebna roditeljska skrb oba spola razlika je
manja. Kad Zenka moze ostaviti muzjaka da se brine za potomstvo, tada su zenke vece i
fizicki agresivnije. Konkurentnost unato¢ roditeljskim ulaganjima takoder je opazena kod

nekih vrsta."1®

Srodan je faktor stopa po kojoj se muzjaci 1 Zenke mogu ponovno pariti nakon §to proizvedu
potomstvo, a na osnovna nacela spolne selekcije utjecu i1 ekoloski ¢imbenici na nacine ili u
mjeri u kojoj se jedan spol moze natjecati za drugi. Uloga takvih ¢imbenika u ljudskoj

evoluciji je diskutabilno.

13 Usp. Petri¢, N, Ispitivanje spolnih razlika u odnosu agresivnosti i predrasuda.,Diplomski rad, Filozofski
fakultet, Zagreb,2001., str.55

14 Usp. Bilan, A,Razlike u agresivnosti izmedu djevojéica i dje¢aka razliéite predskolske dobi, Diplomski rad,
Filozofski fakultet, Zagreb, 1989., str. 20

5 Essau, C.A. i Conradt, J, Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2009., str. 49



Takoder, postoji tvrdnja da je uzorak muske 1 Zenske agresije u skladu s evoluiranim spolno
odabranim razlikama u ponaSanju, dok alternativni pogledi naglasavaju drustvene uloge koje

proizlaze iz fizicki razvijenih razlika.

Agresija kod Zena u prosjeku je manje fizicki opasna ali viSe prikrivena ili neizravna.
Medutim, postoje kritike za koriStenje ponaSanja Zivotinja za objasnjenje ljudskog
ponasanja. Posebno u primjeni evolucijskih objasnjenja na suvremeno ljudsko ponasanje,

ukljucujuéi razlike medu spolovima.®

Prema Medunarodnoj enciklopediji drustvenih i bihevioralnih znanosti iz 2015., spolne
razlike u agresiji jedno su od najutjecajnijih i najstarijih otkri¢a u psihologiji. Prethodne
analize u enciklopediji otkrile su da su muskarci, bez obzira na dob, ukljuceni su u vise
fizicke i verbalne agresije, dok su zene ukljuc¢ene u neizravniju agresiju, poput Sirenja glasina
ili ogovaranja. Takoder je otkriveno da muskarci imaju tendenciju da sudjeluju u ni¢im
izazvanoj agresiji nego li zene. Ova je analiza takoder u skladu s Oxfordskim priru¢nikom o
evolucijskoj psihologiji koji je pregledao prosle analize koje su pokazale da muskarci koriste

vise verbalne i fizi¢ke agresije s tim da je razlika veca u fizi¢kom tipu.!’

"Postoje noviji nalazi koji pokazuju da se razlike u muskoj 1 zenskoj agresivnosti pojavljuju u
dobi od oko dvije godine, iako su razlike u agresivnosti konzistentnije kod djece srednje dobi
i adolescencije. Tremblay, Japel i Pérusse (1999.) ustvrdili su da su fizicki agresivna
ponasanja, poput udaranja, grickanja i udaranja, tipi¢ni za dob izrazene urodene i spontane
reakcije na bioloSke nagone poput bijesa, gladi i pripadnosti. Odnosna agresivnost djevojcica,
znali nefizi¢ka ili indirektna, ima tendenciju porasta nakon dvije godine, dok se fizicka
agresija smanjuje. Nije bilo znacajne razlike u agresivnosti izmedu musSkaraca i Zena prije
dvije godine starosti. Moguce objasnjenje za to moglo bi biti da djevojcice brze razvijaju
jezicne vjeStine od djecaka, te stoga imaju bolje nacine da izraze svoje Zelje i
potrebe. Vjerojatnije je da ¢e koristiti komunikaciju kada pokusavaju dohvatiti igracku s
n18

rijecima "Lijepo pitaj" ili "Reci molim te.

Prema Casopisu Aggressive Behavior, prema analizi, u 9 zemalja pokazalo se da su djecaci

viSe prijavljivali fizicku agresiju. U isto vrijeme nisu se pojavile spolne razlike unutar

16 Usp. Anici¢, M. ,Agresivnost, spol i norme ponasanja u provocirajuéim situacijama, Diplomski rad,
Filozofski fakultet, Zagreb,1995., str. 66

17 Usp. Petrié, N., Ispitivanje spolnih razlika u odnosu agresivnosti i predrasuda, Diplomski rad, Filozofski
fakultet, Zagreb, 2001., str.55

18 Bilan, A., Razlike u agresivnosti izmedu djevojéica i djecaka razli¢ite predskolske dobi, Diplomski rad,
Filozofski fakultet, Zagreb,1989., str. 22



relacijske agresije. Utvrdeno je da je vjerojatnije da ¢e djevojCice vise od djecaka
upotrebljavati reaktivnu agresiju, a zatim se povuci, ali je vjerojatnije da ¢e djecaci povecati

intenzitet, tj. krenuti u ve¢i napad, nego li povuéi svoju agresiju nakon prve reakcije.

Studije pokazuju da su agresivne taktike djevojCica ukljucivale ogovaranje, ostrakizam,
krSenje povjerenja 1 kritiku Zrtvine odjece, izgleda ili osobnosti, dok su djecaci ukljuceni u
agresiju koja ukljucuje izravan fizicki ili verbalni napad. To bi moglo biti posljedica toga da

se mozak djevojéica razvijaju ranije od djecaka, dopustajuéi im da se suzdrze.!®

Jedan faktor koji pokazuje beznacajne razlike izmedu muske i zenske agresije je u sportu. U

sportu je stopa agresivnosti i u kontaktnim i u beskontaktnim sportovima relativno jednaka.

Zenski sportovi su postali konkurentniji i vazniji, $to bi moglo pridonijeti vecoj agresije i
stavu "potreba za pobjedom" izmedu oba spola. Medu spolnim razlikama koje su pronadene u
sportovima za odrasle bilo je to da zZene imaju viSu ljestvicu neizravnog neprijateljstva, dok
muskarci imaju vecu ljestvicu napada. Druga otkrivena razlika je ta §to muskarci imaju do 20

puta veéu razinu testosterona od Zena.?

1.3.  Podtipovi agresije

Psihoanaliti¢ari su otkrili da je u svijetu masSte u djece, agresija igra vaznu ulogu, jer ovisnost
I agresija su usko povezani. Ta povezanost koja postoji izmedu ovisnosti i agresivnosti je
razlog zasto je ljudski rod tako izuzetno agresivan. Vazna funkcija agresivnog instinkta je
povecati neovisnost ¢lanova jedne vrste, tako da oni mogu samostalno brinuti o sebi, ali i biti

u mogucénosti kako bi zastitili svoje mlade i brine o njima.?!

Shvacanje da je agresija samo posljedica frustracije dovelo je do pogreSnog nacina odgoja
djece, jer su plemenski i velikodu$ni ljudi prihvatili miSljenje da ako se djeci pruzi dovoljno
ljubavi i §to manje razloga za frustraciju, to uopée ne bi pokazalo agresiju. Na iznenadenje
roditelja koji su prihvatili ovaj polozaj i pokusali odgajati svoju djecu u tome duhu, postali su

emocionalno poremeceni i esto ¢ak i agresivniji nego da su bili podvrgnuti stroZoj disciplini.

Kako bi se malo dijete osjecalo sigurnim u odnosu na opasnost koja mu prijeti izvana, te od

vlastitih agresivnih napada, mora biti siguran da su njegovi roditelji sposobni nositi se sa

19 Usp. Essau, C.A. i Conradt, J., Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko,2009., str. 49

20 Usp. Essau, C.A. i Conradt, J. Agresivnost djece i mladeZi, Naklada Slap, Jastrebarsko,2009., str. 55

21 Usp. Bilan, A. Razlike u agresivnosti izmedu djevojéica i dje¢aka razli¢ite predskolske dobi, Diplomski rad,
Filozofski fakultet, Zagreb,1989., str. 28
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svijetom i sa samim sobom. Svijest da je dijete slabo u odnosu na odrasle ocituje se u tome
Sto prisiljava dijete da dokazuje svoju snagu na razne nac¢ine. Kod odraslih, oni koji su jaki
imaju najmanje potrebe za dokazima. Vrlo dugo djeca nisu u stanju sama se suoCiti sa

zivotom pa je svijet maSte male djece pun agresije.

Sklonost agresivnom ponaSanju javlja se u dobi od dvije do Cetiri godine, postupno jaca i
stabilizira se u najranijem djetinjstvu. Dijete poCinje lomiti igracke, predmete i stvari oko
sebe, te roditelji to najcesce pogresno tumace njegovim nasiljem i destruktivnos$cu, za §to

nema stvarne osnove.?2

Naime, to ¢ini gotovo iskljucivo iz Ciste znatizelje 1 istrazivackih nagona, jer ga zanima §to se
u tim stvarima krije, od ¢ega su sacinjene, kako izgledaju iznutra. Potreba 1 Zelja za rusenjem,
lomljenjem i uniStavanjem, nije iz znatizelje, ve¢ iz bijesa, inata, neobuzdanosti, nasilja i
drugih agresivnih temelja mogu se pojaviti kod djeteta tek nekoliko godina kasnije, kad

postane svjestan njihovih postupaka, burnih reakcija i posljedica tog ¢ina.

Takvim se postupcima osvecuje, pokusava nauditi roditeljima, braéi i sestrama te drugim
ljudima koji su ga sprije¢ili, uskratili mu nesto ili mu nanijeli neku nepravdu. Pritom on uziva,
nalazi zadovoljstvo u tome, a da se ne osjeca krivim. Agresivno dijete prepoznajemo po
njegovu drskom i nasilnom ponasanju. Napada, tuce i grize drugu djecu, drsko odgovara ocu i
majci, nanosi $tetu sebi i drugima, s posebnim zadovoljstvom uni$tava svoje i tude svade,
razbacuje i lomi igracke, tude i muéi zivotinje i sli¢no.?

Ovakvo ponasanje i postupke djeteta treba ozbiljno razmotriti, potraziti savjet i pomo¢
stru¢njaka. Njegova Zelja za napadom, njegovo uniStavanje, njegova pretjerana agresija i
uni$tavanje, njegovo destruktivno raspoloZenje, agresivni napadi na drugu djecu i druga zla i
poremecene reakcije, bez obzira koliko ih neSto izazvalo, zahtijevaju hitnu psiholosku

intervenciju.?*

Djeca se takoder ponasaju agresivno kada su umorna, gladna, kada se nadu u susretu s novim,

zahtjevnim situacijama, s puno vrsnjaka i malo kontrole odraslih, itd.

Djeca odabiru agresivno ponasanje kao izlaz iz nekog sukoba, iz kriza, neugodnosti u kojima
se nalazi u raznim drustvenim situacijama, ako ga okolina svjesno ili nesvjesno podrzava u

tome, ne¢e nauciti konstruktivan izlaz iz tih okolnosti, a povremena agresija postat e

22 yp. Zivkovié, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0. Dakovo, 2006., str. 50

2 Usp. Harris, T., and J. D. Fuqua. (2000) What goes around comes around: Building a community of
learners through circle time. Young Children, 55 (1) str. 44-48.

24 Usp. Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.o., Dakovo, 2006., str. 52
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uobicajeno ponasanje u njegovu svakodnevnom zivotu. Vrsnjaci, obiteljsko okruzenje, uvjeti
zivota, uza i Sira drustvena sredina te bioloski ¢imbenici doprinose razvoju i odrzavanju

agresije.?®

Medu cimbenicima obiteljskog okruzenja, naCin Zzivota koji kod djece izaziva osjecaj
nesigurnosti, neuspjeh i nedosljednost u odgoju, agresivnost i losi uzori roditelja, emocionalna
hladnoca, odbijanje, ostre kazne, stalne i stroge zabrane, nepostivanje mladi ljudi ... Tijekom

dana snaga se mijenja.napetosti djeteta, a s njim i njegovo agresivno ponasanje.
Postoje dvije podvrste ljudske agresije:?®
1. kontrolirano-instrumentalna podvrsta (svrhovita ili usmjerena na cilj); i

2. reaktivno-impulzivni podtip (Cesto izaziva nekontrolirane radnje koje su neprikladne
ili nepozeljne). Agresija se razlikuje od onoga Sto se obi¢no naziva asertivnoscu, iako
se ti izrazi Cesto koriste naizmjeni¢no medu laicima (kao u izrazima poput "agresivan

prodavac").

Agresivno ponaSanje u djece i adolescenata pretrpjelo je vazne konceptualne i definicijske
promjene u posljednja dva desetljec¢a. U skladu s time, predloZene su podvrste agresije koje

odvajaju oblik i funkciju agresivnog ponasanja.

Djecju agresiju moZemo podijeliti u tri oblika: Normalna agresija ili protivljenje koje nema
nikakvo neprijateljsko znacenje. To je donekle normalno ili o¢ekivano. Pojavljuje se tijekom
razvoja djece, a istice se u nekim razdobljima. Ta djecja agresija vodi dijete do samostalnosti 1
prodora u drustvo. Neprijateljska agresija vidi se u otvorenom neprijateljstvu prema cilju i
ima dva oblika: heteroagresivan i autoagresivan. Heteroagresivni oblik o€ituje se prema
drugima (ljudima, zivotinjama, predmetima iz okoline), dok autoagresivan prema sebi
(grickanje noktiju, ¢upanje vlastite kose). Potisnuta agresija javlja se u slucajevima snaznog
straha od kazne i moZe poprimiti heteroagresivan oblik. Osim otvorene agresije kod djece,

postoji i pasivna, povudena, mozda ¢ak i nepokretna agresija.?’

Takva djeca se ne opiru zabrani i poricanju, ve¢ se povlace, tj. odbijaju hranu, ne Zele spavati,
odbijaju isprazniti crijeva i slicno. Dijete odbija obavljati odredene zadatke, pretvarajuci se da

je gluho. Takvo ponasanje Cesto je u fazi inata, kada je ambivalentnost prema roditeljima

BUsp. Harris, T., and J. D. Fuqua. (2000) What goes around comes around: Building a community of
learners through circle time. Young Children, 55 (1) str. 44-48.

26 Usp. Mejovsek, M., Uvod u penolosku psihologiju, Naklada Slap, Jastrebarsko, 2001., str. 9

27 Usp. Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0, Dakovo, 2006., str. 54
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prirodna pojava. Agresija postaje problem kada je prejaka. Cilj te prejake agresije je preuzeti

kontrolu nad situacijom, prevladati prepreku ili unistiti objekt.

Stovise, razvijeni su novi metodologki alati za ispitivanje razvojnog tijeka ovih podtipova, kao
i njihovih korelata. Ove su konceptualne i metodoloske inovacije donijele nove poglede na
razvoj agresivnog ponaSanja. Ovi "novi pogledi” u suprotnosti su s tradicionalnijim
glediStima o evoluciji agresivnog ponasanja od djetinjstva do mlade odrasle dobi, osobito s
obzirom na postojanje pojedinaca koji po¢inju postajati agresivni tek u adolescenciji, §to je

danas sve ¢esée. 28

Vrsnjacka agresija kod djece ozbiljan je problem s kojim se Skolski psiholozi cCesto
svakodnevno susre¢u. Da biste razvili bolje razumijevanje agresije, vazno je sagledati

specificne podvrste agresije i njihovu povezanost s poteSkocama prilagodbe.

28 Usp. Harris, T., and J. D. Fuqua. What goes around comes around: Building a community of learners
through circle time. Young Children, 55 (1), 2000., str. 44-48.
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2.UZROCI AGRESIVNOSTI

2.1. Bioloske odrednice

Prema nekim istrazivanjima, glavni uzroci agresije kod djece su:?°

- Poricanje koje priprema dijete da napadne osobu ili predmete koji mu stoje na putu do

zeljene mete;

- Preneseni bijes koji se javlja kada dijete ne moze izraziti ljutnju prema osobi ili

predmetu koji ga je povrijedio;
- Odbacivanje djeteta od strane roditelja; Zelja za pridobivanjem paZnje;
- ldentifikacija s agresivnim okruZenjem;

- Fizicko kaznjavanje zbog nedolicnog ponaSanja djeteta Cesto izaziva Zelje da se ta

agresija vrati prema drugima ili prema sebi;

- Prepustanje roditelja ili odraslih prema agresiji; Emocionalna napetost koja nastaje

zbog obiteljskog stresa u kojem dijete nije sudjelovalo.

Freud dok je odredivao bioloski izvor spolnosti, htio je ujedno odrediti i bioloski izvor
agresije, ali u tome nije uspio, jer ne postoji primarna tocka iz koje bi se agresija razvila. Prije
se moze predstaviti kao entitet koji proizlazi iz mnostva isprepletenih i medusobno ovisnih

izvora, a Ciji je glavni pokazatelj (ne) mo¢ pojedinca da ostvari svoju "volju", tj. da osvoji

prostor unutar svijeta koji mu pripada njemu na temelju njegovih potencijala.

Genetika moze pridonijeti agresivnom ponasanju na nekoliko nadina. Kod muskog spola
najvazniji je prediktor agresije. Bilo da se to dogada putem testosterona ili drustvenih
ocekivanja, muskarci su dramati¢no prezastupljeni kao pocinitelji nasilja. Zatvorska
populacija to pokazuje. Osobe rodene s Down sindromom u odredenim izazovnim situacijama
doZivljavaju intelektualni nedostatak i mogu postati agresivne. Odredeni ljudi koji su rodeni s

nedostatkom gena za monoaminooksidazu (MAO), koja metabolizira serotonin. To moze

PUsp. Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0, Dakovo, 2006., str. 55
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dovesti do povecanje serotonina, a visak serotonina povezan je pak s agresivno$¢u, osobito

kod pojedinaca koji zive u stresnom drustveno-ekonomskom okruzenju.*

Odredene strukture mozga i veze povezane su s agresivnim ponasanjem. Prefrontalni korteks
sluzi kao izvrSno funkcioniranje srediSnjeg zivéanog sustava. Smanjena aktivnost
prefrontalnog korteksa povezana je s nasilnom agresijom. Lezije ili neuronske promjene,
poput onih koje se mogu javiti kod Alzheimerove bolesti, mogu ukloniti uobicajeno kocenje
zivéane imuplsa i tako rezultirati nekontroliranom agresivnom aktivnos¢u. AKo postoji
preaktivna amigdala povezana s manje aktivnim prefrontalnim korteksom, povecava se

potencijal za nasilje.3!

| druge medicinske bolesti rezultiraju agresivno$cu. Pacijenti s epilepsijom, osobito s
podrijetlom u sljepoo¢nim ili frontalnim reznjevima, pokazali su nasilje. Poznato je da su i
respiratorni bolesnici, osobito oni koji imaju astmu ili kroni¢nu opstruktivnu pluénu bolest u

trenucima disanja, postali agresivni.

Takoder postoje dokazi i da visak dopamina izaziva agresivna ponasanja. To se moze klini¢ki
uociti u osoba sa shizofrenijom, jer prevladavaju karakteristicno visoke razine dopamina, kao
1 u pacijenata s Parkinsonom koji se lijece lijekovima za povecanje dopamina S$to rezultira

povecanjem razine dopamina.

Hormoni su takoder umijeSani u agresiju. Testosteron igra vaznu ulogu u agresiji. Veza kod
muskaraca je ocita, ali pokazalo se da su Zene koje primaju testosteron takoder pokazivale

znakove agresije.

Brojne druge tvari mogu dovesti do agresivnog ponaSanja. Obi¢no su to ukljucena
farmakoloska svojstva tvari.. Premda zlouporabljena tvar moze izazvati agresivni iskaz,
nekoliko zlouporabljenih tvari visoko je po potencijalu za stvaranje nasilja. Alkohol je Cest
uzrok agresije jer moze sniziti represivne barijere prethodnih kontroliranih emocija,
ukljuéujuéi bijes.

Halucinogeni poput meskalina, pejota, 3,4-metilendioksimetamfetamina ili ekstazija i
dietilamida lizerginske kiseline (LSD) moze izazvati zastraSujuc¢a iskustva koja mogu
rezultirati nasilnim ponasanjem. Fenciklidin (PCP), poznat kao andeoska prasina, ne samo da

¢ini da se korisnik osjeca nadljudskim i nepropusnim za bol, ve¢ takoder mozZe uzrokovati

30 Usp. Harris, T., and J. D. Fuqua. (2000) What goes around comes around: Building a community of
learners through circle time. Young Children, 55 (1) str. 44-48.

3Usp. Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0, Dakovo, 2006., str. 56

32 Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZno ponasanje. Zagreb, Mozaik knjiga,Zagreb, 2006., str. 70
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snazno, nasilno ponasanje. Znantni broj PCP -a po¢inili su ubojstva. Neki propisani lijekovi
imaju agresivnu reakciju kao nuspojavu. Na primjer, dokumentirano je da antidepresivi,

osobito u djece, dovode do suicidalnog i ubojitog ponasanja. 33

Lijekovi koji se koriste za lijeCenje Parkinsonove bolesti povecavaju dopamin i mogu
uzrokovati da pacijenti postanu agresivni i paranoi¢ni. Deksametazon, kortikosteroid koji se

nasiroko koristi za lije¢enje raznih upalnih bolesti, moze uzrokovati nasilje u bolesnika.>*

2.2 Drustvene i okolinske odrednice agresije

Razna okruZenja mogu doprinijeti agresiji na mnogim razinama: meduljudski, drustveni,

grupni, ekonosmki, susjedni i kulturni uvjeti mogu stvoriti potencijal za nasilje

Meduljudska agresija javlja se u razli¢itim okruzenjima. Jedno od najzapazenijih nasilje jest
ono u obitelji. Intimni odnos moze promicati nasilje kroz ljubomoru, strah od napustanja,
dominaciju i pitanja kontrole. To moze ukljucivati zlostavljanje supruznika ili prijatelja.
Njegov ekstremni oblik, intimna agresija moze u konacnici rezultirati ubojstvom ili

samoubojstvom.*
Ostali oblici obiteljskog nasilja ukljucuju zlostavljanje djece i starijih osoba.

Agresija kod djece Cesto prethodi argument. Mlade dijete je prgavo, ali manje agresivni nego
starije, koji se ponaSa obrnuto. Svade su ¢eS¢e medu djecom istog spola koji su stariji ili
mladi, ali zapazeno je da se djeca nakon svade brzo oporave i ne pokazuju znakove
mrznje. Upravo je to razlog zasto roditelji ne sudjeluju u rjeSavanju djecjih svada sa svojim
metodama, koje se Cesto pretvara u roditeljskim svadama te su stalan izvor susjedskih
svada. Djeca ¢e vrlo brzo rijesiti i zaboraviti svoje svade. Ljutnja je takoder emocija koja

prethodi agresiji.

"Od prve do druge godine uzrok ljutnje kod djece najceSce je povezan s protivljenjem
odredenim navikama, a zatim 1 s autoritetom. Od druge do tre¢e godine bijes zbog autoriteta
je na prvom mjestu, suprotstavljanje stvaranju navika na drugom mjestu, a sukob s vr§njacima
na treCem mjestu. Od tre¢e do Cetvrte godine uzrok ljutnje je sukob s vr$njacima na prvom

mjestu, a vrhunac sukoba s autoritetom na drugom mjestu. Nakon Cetvrte godine uzrok ljutnje

3BUsp. Zivkovié, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.o0.,Pakovo, 2006., str. 58
34 Usp. Zivkovié, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0.,Dakovo, 2006., str. 58
35 Usp. Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.o.,Dakovo, 2006., str. 59
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je druStveno okruZenje, a kasnije poricanje i uplitanje interesa i zadovoljstva. Tijekom
djetetova razvoja uspostavlja se kontrola nad afektima i otvorena agresija prelazi u potisnutu

agresiju."3®

Uzrok agresivnog ponasanja djece mogu biti i sami roditelj, tj. meduljudski problemi u
obitelji ili instituciji. Razlog agresivnog ponaSanja moze biti i ponaSanje roditelja, tj. traze

poslusnost, napetost zbog roditeljskih problema, njihovu nesigurnost itd.

Agresija kod djece prvi je korak koji vodi prema nedolicnom ponasanju. Povremeni napadi
agresije kod djece su normalni, ali ako se Cesto pojavljuju u odredenom obrascu, to se
pocinnje smatrati problemom. Agresija je snazna, neprikladna, neprilagodena verbalna ili

fizicka radnja osmisljena radi ostvarivanja osobnih interesa.®’

Agresivno ponasanje moze biti usmjereno prema sebi sebe, reaktivno ili iz osvete. Takoder
moze biti proaktivan, otvoren ili tajanstven. Agresivno ponaSanje moze se dobro objasniti u

donjem primjeru.

"Djecak od 10 godina djeluje razdrazljivo, impulzivno i nemirno. Argumentiran je i verbalno
agresivan. On vriti, grize, udara i lomi stvari kako bi se oslobodio frustracije. Cesto je
neposlusan i ogorcen prema roditeljima i uciteljima. Bio je uspjesan u Skoli, ali sada pokazuje
nedostatak interesa i lo§ uspjeh u studiju. Njegovo agresivno ponaSanje ometa sate u skoli 1
prijeti drugoj djeci u razredu. Takoder ljutito odgovara prijateljima i pokazuje nevolju koju
roditelji  teSko smiruju. Njegovo agresivho ponasanje sada zabrinjava njegove
roditelje. Zabrinuti roditelji pitaju se je li im neSto nedostajalo u odgoju djeteta ili drustvu

razlog zasto je njihovo dijete tako agresivno."3®

Klju¢ za razumijevanje agresivnog ponasanja je razumijevanje ¢imbenika koji dovode do
agresije. Neurobioloske teorije sugeriraju da su niske razine serotonina i povecana aktivnost
dopamina i epinefrina povezane s agresivnim ponasanjem. Dok su studije neuro snimanja
pokazatelji da su agresivna ponasanja povezana s abnormalnostima u limbic¢kim, frontalnim i

temporalnim reznjevima mozdane kore.*

Medijsko nasilje moze za posljedicu imati agresivno ponasanje kao i prethodnog iskustva
stvarnih trauma koje izazivaju odgovor borbe u ziv€anom sustavu. Tako djeca agresivno

reagiraju na uocenu prijetnju.

36 Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0.,Dakovo, 2006., str. 66

37 Usp. Zivkovié, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.0.,Dakovo, 2006., str. 66

38 Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 77

39 Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruzno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 77

17



Drugi pokazatelj, nezdravog odnos odnosi se na jaz u komunikaciji izmedu roditelja i djece i
takoder utjeCe na njihovo ponasanje. Neucinkoviti, autoritarni, grubi i odbacujuéi stilovi

roditeljstva doprinose takvom ponasanju.

Psiholoski problemi kod roditelja, poput depresije, zlouporabe i zlouporabe droga te
alkoholizma, takoder pridonose agresiji kod djece. Trece, agresivne radnje kod djece
posljedice su poremecaja hiperaktivnosti s nedostatkom paznje (ADHD), mani¢nog stadija

bipolarnog poremecaja, shizofrenije, paranoje ili drugih psihoti¢nih stanja.*°

Cest razlog agresivnog ponasanja kod djece izaziva straha od nemoguénosti suoavanja s
emocijama, posebno frustracijama i te nisu sposobna ucinkovito izraziti situaciju. Drugi
¢imbenici, ukljucujuéi utjecaje stresa, okoline , nedostatak odgovarajucih vjestina rjeSavanja

problemai takoder mogu rezultirati agresivnim ponasanjem.

Agresija ima nepovoljan utjecaj na zdravlje djeteta. Fizicki kod takve djece  postoji
hormonska neravnoteza koja rezultira povecanim rizikom od samoozljedivanja ili
samoubojstva. Osim toga, agresivna djeca u opasnosti su od razvoja ozbiljnih antisocijalnih
poremecaja u ponasanju. na drustvenom planu ne mogu uéinkovito komunicirati, §to rezultira
naruSenim odnosima koji vode do drusStvene izolacije. Sa psiholoske strane, agresivna

djeca ostaju nesretna, uzrujana i uznemirena.

Agresivna djeca Cesto se puStaju u sukobe s drugom djecom te tako zavrSavaju i svoje
razgovore. Ta djeca su u opasnosti od razvoja psihijatrijskih problema. Agresija kod djece
znafajna je briga naSeg druStva. Mogu se poduzeti odredene mjere za poboljSanje
ponasanja. U pocetku to je moguce, koriste¢i model opce agresije, odnosno ja kao medicinska
sestra mogu najprije identificirati primarni uzrok ili temeljne ¢imbenike agresivnog ponaSanja

kod djece.*

Osim toga, moze se provesti skrining kako bi se iskljucila hormonska neravnoteza koja
dovodi do agresije.U tom slucaju ja kao odgojitelj mogu nauciti roditelje o neagresivnim
tehnikama rjeSavanja situacija. Roditelji tako mogu pronaéi nacine koji su primjereni dobi
objasnjenja, poducavanja i jacanja ove tehnike svojoj djeci. Na institucionalnoj razini, ja kao

savjetnik mogu poboljsati uporabu psihoterapija za promjenu ponasanja.

4OyUsp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 90
41 Usp. Zivkovi¢, Z., Agresivnost kod djece, Tempo d.o.o0, Dakovo,2006., str. 70
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2.2. Utjecaj kognitivnih procesa agresije

Osim drustvenih i okolinskih utjecaja na agresivno ponasanje, pocinje se baviti i utjecajem
kognitivnih procesa agresij. Pretpostavili smo da je drustveno ponasanje u velikoj mjeri
kontrolirano kognitivnim shemama i strategijama koje su pohranjene u memoriji i koriste se

kao vodi¢i za ponasanje.*?

Ove strategije moraju biti kodirane, uvjezbane, pohranjene i dohvacene na isti na¢in kao i
ostale strategije intelektualnog ponaSanja. Ove strategije mogu biti usko povezane sa
specificnim znakovima u kontekstu kodiranja, ili mogu biti apstrakcije nepovezane sa
odredenim znakovima. Pod kodiranjem se mislimi na formiranje prikaza vanjskog podrazaja u

memorijskom sustavu.

"Prema ovom glediStu, agresivna strategija mora biti kodirana, zadrzana u memoriji i kasnije
dohvacena kako bi utjecala na djetetovo ponasanje. Na svaki od ova tri procesa mogli bi
utjecati brojni situacijski i meduljudski ¢imbenici. Da bi se kodirao agresivan odgovor, dijete
se mora pobrinuti za ponaSanje i ne smije odbaciti ponasanje kao potpuno neprikladno. Da bi
kodiranu strategiju zadrzalo u memoriji, dijete je mora uvjezbati. Kroz "elaborativnu" probu
dijete moZze razviti apstrakcije agresivnih strategija. Kona¢no, da bi dohvatio strategiju, dijete
mora imati pristup memoriji. Prema nacelu specifi¢nosti kodiranja, prisutnost znakova koji su

takoder bili prisutni u vrijeme kodiranja olak3ava takvo dohvacéanje."*?

Iz ove perspektive sugerira se nekoliko predvidanja. Prvo, o¢ekivali bismo da ¢e svako dijete
razviti karakteristi¢an stil agresivnog ili neagresivnog ponasanja koje ¢e s vremenom postati
relativno stabilno kako dijete bude sazrijevalo. To ne znaci da bi ¢imbenici situacije bili
nevazni. Situacijski ¢imbenici bili bi vazni za postizanje odredenih strategija i za nastavak
procesa ucenja. Medutim, kad bi shema strategija druStvenog ponaSanja bila C¢vrsto
uspostavljena, vjerojatno bi bila vrlo otporna na promjene. Kognitivno bihevioralna terapija
moze se koristiti za poucavanje nacina kontrole agresivnog ponasanja djece. Osim toga,
terapija razgovorom moze pomo¢i pri razumijevanju uzroka agresije i raditi na osje¢ajima
koji dovode do takvog stava.*

Ove terapije pomazu u regulaciji emocija, identificiranju etioloskih ¢imbenika 1 razvijanju

vjestiea suocavanja kod djece. Stovise, strategije discipline poucavaju djecu novim metodama

suoCavanja s njihovim negativnim osje¢ajima i ponaSanjem. Strategija isteka vremena i

42 Usp. Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission,2000., str. 80
43 Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission, 2000. str. 80
4Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZzno ponasanje, Mozaik knjiga , Zagreb, 2006., str. 94
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oduzimanje privilegija (tj. oduzimanje ne¢ega u ¢emu djeca uzivaju ili propustanje omiljene

aktivnosti, poput gledanja televizije, igranja igrice) takoder mogu biti od pomoci.

Pozitivna disciplina, poput sustava pohvale i nagradivanja, moze motivirati djecu da povuku
agresivno ponaanje. Stovise, miran i dosljedan odgovor roditelja moze nauditi djecu da

ravnomjerno reagiraju na zivotne frustracije. *°

Sto se dijete vise ponasa agresivno, to je dijete vise izloZeno agresivnim scenarijima koje
treba kodirati. Sto je viSe scenarija dijete uspijelo kodirati, to je vise dostupno za
uvjeZbavanje. Sto se vise vjeZbaju scenariji, to je veéa vijerojatnost da ¢e biti dohvaéeni kada
se pojavi drustveni problem. Sto je vjerojatnije da ¢e se dohvatiti agresivne strategije, manje

je vjerojatno da ¢e se dohvatiti druge strategije.

45 Usp. Mackonochie, A, . Djecji ispadi bijesa i ruzno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 96
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3. PREVENCIJA I POMOC

3.1 Obitel]

S ciljem da djeca privuku pozornost na sebe vrlo Cesto se tuku, naguravaju jedni druge i
otimaju igracke. To se dogada u razdoblju u kojem jo$ nisu razvila sposobnost odgadanja
zelja 1 potreba, nego djeluju nagonski da se iskljucivo u tom datom trenutku trebaju
zadovoljiti sve potrebe.*®

Od velike je koristi pomo¢i djetetu u izgradnji vjestina odgadanja potreba, a od jos vece
koristi je pomo¢i mu da svoju negativnu energiju izrazi na adekvatan nac¢in u sukobima ili
stresnim situacijama. Potrebna je stalna suradnja s odraslima. Atmosfera razumijevanja
roditelja medusobno i roditelja s odgajateljima, omogucit ¢e djetetu da uci i razvija vjestine
bez fizickog ozljedivanja svojih vr$njaka. Odraslima se preporucuje sljedece:

Djecu s agresivnim ponasanjem ne treba kaznjavati, a jo§ manje tuci jer to jos vise povecava
njihovu agresivnost. Princip obra¢anja paznje kojega se treba pridrzavati bez obzira radi li se
0 djetetu bez ili s nekim problemati¢nim ponasanjem je medu najvaznijima. Zanemarivanje
njihovih potreba dovodi do kontra efekta.

Roditelji, uditelji i strucnjaci Cesto traze pomo¢ u pravnim metodama koje ne daju bas Zeljene
rezultate posebno kada je u pitanju maloljetnicka delikvencija i agresija. S obzirom da
psiholozi ne razumiju jo$ uvijek u potpunosti mehanizme antisocijalnog ponasanja i sami
pokusaji kontroliranja psihologkim ili odgojnim metodama su djelomi¢no uspjesni.*’

Za sprjecavanje agresije potrebno je da dijete shvati da takvo ponasanje nije pozeljno, a ni
prihvatljivo. Problem nastaje u tome Sto i mnogi roditelji to ne prihvacaju pa 1 sami poticu da
se djeca brane agresijom. Kako bi roditelj mogao pouciti dijete o nepotrebnoj i nepoZzeljnoj
prirodi takvog ponasanja i sam treba biti poucen. Dijete treba nauciti da se medu vrSnjacima
isti¢e na prihvatljiv nacin, a ne tucom, borbom.

Nemoguce je od djeteta saznati zasto je pretuceno. Odvajanjem djece se prekida borba, a ne
optuzivanjem. Od velike pomoc¢i moze biti sudjelovanje djeteta u raznim sportovima kako bi
agresiju pretvorio u vjestinu obrane, a ne napada.

nacelima promjene ponasanja, pedagozi i psiholozi uce roditelje da se ucinkovitije nose s

djecom.*®

46 Usp. Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission, 2000., str. 84
47 Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZzno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 99
48Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZzno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 101
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Bez ikakvih dvojbi je utvrdeno da su odgojne metode roditelja povezane s dje¢jom
agresijom. Poucavanje roditelja je jedno od najuspjesnijih pristupa u rjeSavanju ovog izvora
agresije. Pedagozi i psiholozi vodeni nacelima promjene ponasanja uce roditelje da se
uéinkovitije brinu o djeci.*®
Roditelji se uce pozitivnim izjava 1 verbalnim poticati djecje prosocijalno ponasanje umjesto
negativno, poput prijetnji i naredbi. Uz to, roditelji kada je potrebno odrzati disciplinu uce i
dosljedno primjenjivanje kazni bez fizickog nasilja. To Cesto dovodi do velikih promjena u
ponasanju i roditelja i djeteta. U poucavanju ucitelja i drugih stru¢njaka koji rade s djecom

koriste se sli¢ne tehnike.

3.2. Lokalna zajednica

Da se agresivno ponaSanje u djece moZe smanjiti razvijanjem socio-emocionalnih

kompetencija je pocetna pretpostavka istrazivaca usredotocenih na pocetnu prevenciju.

Istrazivanja pokazuju da se moze poboljsati Skolski uspjeh razvojem socio-emocionalnih
kompetencija, a buduci da je Skolski uspjeh dio Skolovanja, u¢enici mogu vjezbati svoje
emocionalne sposobnosti unutar Skole. Budu¢i da emocionalna regulacija, odnosno
sposobnost prevladavanja emocija, igra kljuénu ulogu u razvoju socio-emocionalnih
kompetencija, Skola bi u svoje kurikulume trebala ukljuciti programe koji poti¢u napore
ucenika u njihovim nastojanjima da upravljaju svojim osje¢ajima od prvog razreda.*

Smatra se vaznim za ucenikovo ucenje jer razvijanjem emocionalne kompetencije ucenik
pocinje vjerovati da svoje ciljeve moze posti¢i angaZiranjem u emocionalno zaSti¢enoj
interakciji s drugima. Upravo ta vrsta samopouzdanja moze se vidjeti na primjeru djeteta koje
uspijeva unato¢ smetnjama u razredu ucinkovito uciti, djece koja unato¢ uobi¢ajenom
zadirkivanju tijekom igre s vrSnjacima 1 dalje razvijaju prijateljstva s drugima, djece koja se
uspjeSno suocavaju s neizbjeznim izazovima koje im postavlja Sira zajednica. Ucenici s
razvijenim vjestinama emocionalne kompetencije postaju sposobni mobilizirati svoje resurse
za usvajanje novih informacija, stjecanje novih uvida ili daljnji razvoj svojih talenata, bilo

unutar ili izvan Skolskih ucionica dok su ucenici s manje razvijenim ili nerazvijenim

4 Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 101
50 Usp. Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission, 2000. str. 86
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vjestinama emocionalne kompetencije zaokupljeni uofenim prijetnjama i samozatajnim
stavovima.®!

Iz toga razloga Skolski psiholozi mogu promicati emocionalnu kompetenciju na razlicite
nacine i na vise razina Skolskog sustava. Upravo oni koriste¢i svoje vjestine kao savjetnici i
Skolski psiholozi mogu puno doprinijeti atmosferi u Skoli i1 razredu, kao i1 ponaSanju,
postignucu i cjelokupnom funkcioniranju ucenika.

U Skolskim sustavima stjecanje emocionalne kompetencije moze se odvijati na nekoliko
razina od svijesti o osjecajima, razumijevanja individualnih osje¢aja drugih, imenovanja
osjecaja do razvoja sposobnosti 1 znanja vezanih za regulaciju emocija i ponasanja. Savjetuje
se U vezi s razvojem emocionalne kompetencije za sprjeCavanje vr$njackog nasilja u Skolama
da se prvenstveno zahtijeva provodenje procjene Skolskog osoblja u pogledu potreba i
vaznosti razvoja emocionalne kompetencije kod u¢enika.>

Tek nakon ovih procjena Skolski psiholog je spreman odrzati razlicite tecajeve i radionice, u
razli¢itim oblicima. U obliku obuke za sve zaposlenike, obuke s uc¢enicima u uc¢ionicama ili u
obliku individualnog i grupnog savjetovanja.

Visestruku korist moze imati stru¢no osoblje od uéenja o tome kako se koncept emocionalne
kompetencije moze primijeniti na poboljSanje atmosfere u ucionici. Jedan od primjera je da
Skolski psiholozi mogu uciteljima ponuditi strategije za stvaranje pozitivnih kontakata u
ucionici kao npr. predlaganje prilagodenih pozdrava po dolasku u Skoli ili odrZavanja
razrednih sastanaka ili pruZanja moguc¢nosti za u€enje u malim i kooperativnim grupama.
Upravo ovakve aktivnosti mogu pruziti priliku za autenti¢nu razmjenu osjecaja i na taj nacin
pridonijeti promicanju pozitivnih veza medu ucenicima. Neki Skolski sustavi podrzavaju
provedbu programa prevencije odobrenih u sluzbenom nastavnom planu 1 programu

Collaborative for Advance Social and Emotional Learning (CASEL).>®

Godine 1994. osnovana je Suradnja za unaprjedenje druStvenog i emocionalnog ucenja. To je
medunarodna organizacija koja nastoji osigurati da Skolski sustavi provode visokokvalitetne
preventivne programe. Misija ove suradnje usmjerena je na pronalazenje u€inkovitih socio-
emocionalnih treninga koji se temelje na rezultatima suvremenih istrazivanja i koji se
smatraju temeljnim elementima u obrazovanju djece od predskolske do srednjoskolske dobi.
Provedbu cjelovitih programa provjere nasilja i prevencije nasilja provjerenih CASEL-om

Skole same mogu izabrati. Mogu izabrati i samo neke komponente programa po svom izboru,

51 Usp. Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006., str. 100
52 Usp. Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission, 2000., str. 88
53 Mackonochie, A., Djedji ispadi bijesa i ruZzno ponasanje, Mozaik knjiga, Zagreb, 2006.,str. 103
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poput aktivnosti usmjerenih na ucenje socio-emocionalnih vjeStina. Takoder pomaze i
Skolskom stru¢nom osoblju u provodenju obrazovanja kroz nadzor Skolskih programa i
aktivnosti u okviru drustvenog, emocionalnog i akademskog ucenja. U okviru ovog opseznog
programa djeluje i posebna jedinica koja je bavi isklju¢ivo ja¢anjem socio-emocionalnih

kompetencija.>

Zanimljivo je spomenuti kako se emocionalna kompetencija rijetko izravno naglasava dok su
elementi emocionalne kompetencije prisutni u mnogim strategijama intervencija za

poboljsanje drustvenih kompetencija.

3.3. Individualni i grupni programi prevencije

"Agresivno i antisocijalno ponasanje u djece u vecini je slucajeva posljedica postojanja
kroni¢nog psihopatoloskog obrasca, koji je s vremenom izuzetno stabilan. Karakteristicno za
ovu pojavu je postojanje progresivne akumulacije, tj. nakupljanje nekoliko razlicitih
problemati¢nih ponasanja (npr. prikrivena ili otvorena delikvencija) tijekom djetetovog

razvojnog puta sve do formiranja poremecaja u ponasanju."®

Psiholoske preventivne intervencije za Svoj Cilj imaju zaustaviti razvoj psihopatologije prije
nego $to se antisocijalni obrasci ponaSanja uspostave i automatiziraju, i prije nego Sto
nagomilana protuagresija i odbacivanje od strane vr$njaka i odraslih dovedu do antisocijalnih

obrazaca ponasanja.

Pokazatelji koji se smatraju najkorisnijim pri osmisljavanju programa prevencije jesu oni koji
se potencijalno mogu promijeniti intervencijom i / ili oni koji su pokazatelji drugih procesa
mijenjanja unutar osobe ili njezinog okruZenja koji odreduju dati negativni razvojni ishod.
Tako, na primjer, temperament moze biti opéi pokazatelj poremecaja ponaSanja u
adolescenciji, ali je manje osjetljiv na intervencije i promjene u usporedbi s drugim

obiteljskim ili psihologkim ¢imbenicima za koje zna predvidjeti poremecaje u ponasanju.°®

Takoder vazno je otkriti ¢imbenike i posrednike, poput prestrogog i / ili nedosljednog

roditeljstva, nedostatka roditeljskog nadzora i topline, atribucijskih predrasuda i nedovoljno

54 Usp. Bouillet, D., Uzelac, S., Osnove socijalne pedagogije, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 11
5 Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission, 2000., str. 89
56 Usp. Bouillet, D., Uzelac, S., Osnove socijalne pedagogije, Skolska knjiga, Zagreb, 2007., str. 11
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razvijenih vjeStina za rjeSavanje druStvenih problema. Ti su ¢imbenici usko povezani s

pojavom agresije i smatraju se snaznim uzrokom za razvoj negativnih ishoda u adolescenciji.

S obzirom na slozenu prirodu agresije i njen Sirok raspon poremecéaja koje ona uzrokuje,
razumljivo je da strategije prevencije opéenito ne mogu pridonijeti potpunom i uc¢inkovitom
uklanjanju agresije i asocijalnog ponasanja. U skladu s tim, preventivne intervencije mogu se
osmisliti tako da utjecu na odredene prediktore negativnih ishoda, kao i na povezane procese

unutar odgovarajuéih razvojnih faza.®’

Agresivno ponasanje djece znacajan je problem koji se odrazava na druStvo. Donedavno se
veca paznja posvecivala lijeCenju starije djece 1 mladih s problemima u ponaSanju, dok je
posljednjih godina svijet sve vecu vaznost pridavao prevenciji nasilnog i asocijalnog

ponasanja koja se odvija u obliku razli¢itih programa intervencije.
,,Medicinski institut (1994.) identificirao je tri oblika prevencije:

1. univerzalne preventivne akcije usmjerene na cijelu populaciju, a ne na odredene,

manje ugrozene skupine;

2. selektivne preventivne radnje koje se usredotocuju na podskupine kojima prijeti razvoj
poremecaja u ponasanju, pri ¢emu ¢imbenici rizika mogu biti bioloSke, psiholoske ili

socijalne prirode;

3. naznacene preventivne intervencije usmjerene na rizi¢ne skupine u kojima su vec
uocCeni manji, ali jo§S wuvijek wuocljivi simptomi koji prethode mentalnom
poremecaju. Intervencijske mjere univerzalne, odnosno primarne prevencije imaju
najsiru primjenu i korisne su za svakog pojedinca. Primjenjuju se na op¢u populaciju,

obi¢no bez stru¢ne pomo¢i, a koristi nadmasuju troskove i moguée rizike.**®

S obzirom na gore navedeno glavni cilj univerzalnih, selektivnih i nazna¢enih mjera je
tzv. apsolutna prevencija, odnosno nastojanje smanjenja broja novih slu¢ajeva, iako cilj moze

biti odgoditi pojavu mentalnih poremecaja ili kratkotrajno smanjenje novih slucajeva.

Osim toga, naznaCena prevencija za cilj ima smanjiti napredak od ranih simptoma do
dugotrajnih 1 teSkih oblika mentalnih poremecaja. Intervencije ove vrste Cesto nalikuju
tretmanima koji se koriste kod ve¢ dijagnosticiranih poremecaja, s tom razlikom $§to je u tim
intervencijskim mjerama fokus na prevenciji razvoja uznapredovalih, kroni¢nih poremecaja

ponasanja.

57Usp. Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission,2000., str. 90
58 Faull, J., Childhood aggression. Electronic transmission,2000., str. 92
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ZAKLJUCAK

U ovom radu obradila se tematika vezana uz agresivnost kod djece. Kroz teorijski pristup
obradena je problematika te pojave. Mogli smo vidjeti da agresiju izazivaju razliCiti osjecaji

poput ljutnje, straha, frustracije ili pak zelja za dominacijom i zadovoljstvom.

Ovim radom uspijelo se ukazati i omoguciti Citateljima da se pobliZze upoznaju sa agresijom,
njenim kognitivnim 1 bioloSkim odrednicama te preventivnim nacinima kojima se agresija

suzbija ili stvalja pod kontrolu.

S obzirom na ciljeve rada koji su bili zadani nije bilo odstupanja te sve teze na kojima je
temeljen ujedno su i dokazane stru¢nom literaturom. Ovaj rad je od iznimne pomoci kako
struci tj.psiholozima, pedagozima, neurolozima koji se bave istrazivanjem uzroka i
podrazajima agresije, uvelike moze pomoci i §kolama i vrti¢ima na koji nacin postupati sa
takvom djecom te kako sebe, a i ostalu djecu prilagoditi agresoru da se izbjegne veci sukob.
A $to se ti¢e znacenja rada izvan prati¢nog podrucja on je jako koristan roditeljima da usavrse
osnovne nacine reakcije i postupanja kada dodu u kontakt sa agresivnim ispadom svoga
djeteta. Ovo je za njih od velike pomoci jer ¢esto zbog neiskustva, straha, ali i pristrasnosti

prema vlastitom djetetu reagiraju pogresno.

Za obradu ove teme bilo je dosta dostupne literature u obliku brojnih Casopisa, knjiga,
internetskih stranica, znastvanih ¢lanaka 1 sl. koji su omogu¢ili sintezu svega onoga $to je rad
zahtjevao. Ova tema iako je detaljno razradena i pokuSava ukazati na najvaznije
preddispozicije agresija,ali ipak ostavlja prostora daljnjem radu i istrazivanju. Ono $to bi bilo
korisno u daljnjem radu jest kontakt sa stru¢nom osobom kao $to je psiholog, pedagog kao i
sa raznim stru¢nim i socijalnim institucijama koje su imale doticaj sa takvom djecom i

njihovim daljnjim razvojem.

Da bi mala djeca prerasla svoje agresivne nacine, potrebna im je pozitivna, dosljedna i
odgovarajuca terapija putem razli¢itih preventivnih programa koji su spomenuti U samom
radu. Moraju nauciti pozitivne tehnike rjeSavanja problema. Roditelji i ucitelji trebaju djecu
smjestiti u okruZzenja koja nude podrSku za ucenje pozitivnog drustvenog ponasanja, a ne

agresivne, neprijateljske, asocijalne radnje.

26



LITERATURA

1. Anici¢, M. (1995). Agresivnost, spol i norme ponaSanja u provociraju¢im situacijama.
Diplomski rad, Filozofski fakultet, Zagreb.

2. Bilan, A. (1989). Razlike u agresivnosti izmedu djevojCica 1 djeCaka razliCite
predskolske dobi. Diplomski rad, Filozofski fakultet, Zagreb.

3. Bouillet, D., Uzelac, S. (2007). Osnove socijalne pedagogije. Zagreb: Skolska knjiga.

4. Essau, C.A. 1 Conradt, J. (2009). Agresivnost djece 1 mladezi. Jastrebarsko: Naklada
Slap.

5. Faull, J. (2000) Childhood aggression. Electronic transmission. May, 2000.

6. Harris, T., and J. D. Fuqua. (2000) What goes around comes around: Building a
community of learners through circle time. Young Children, 55 (1) pp. 44-48.

7. Mackonochie, A. (2006). Djecji ispadi bijesa i ruzno ponaSanje. Zagreb: Mozaik
knjiga.

8. Mejovsek, M. (2001). Uvod u penolosku psihologiju. Jastrebarsko: Naklada Slap.

9. Petri¢, N. (2001). Ispitivanje spolnih razlika u odnosu agresivnosti i predrasuda.
Diplomski rad, Filozofski fakultet, Zagreb.

10. Tomi¢, M. (2003). Psihologija agresivnosti. Beograd: Engram.

11. Vasta, R. et al. (2005). Djecja psihologija. Jastrebarsko: Naklada Slap.

12. Zivkovi¢, Z. (2006). Agresivnost kod djece. Pakovo: Tempo d.o.o.

13. Zizak, A. i Jedud, 1. (2005). Agresivnost djece i mladih. Dijete i drustvo, 7 (1), 60-76.

27



Obrazac A.C.

SVEUCILISTE U SPLITU

KATOLICKI BOGOSLOVNI FAKULTET

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI

kojom |ja, :
kao pristupnik za stjecanje zvanja sveucilisnoga/sveucilisne
prvostupnika/prvostupnice katehetike, izjavljujem da je ovaj zavrsni rad rezultat
isklju¢ivo moga vlastitog rada, da se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja
na objavljenu literaturu kao Sto to pokazuju koristene biljeSke 1 bibliografija.
Izjavljujem da niti jedan dio zavrSnoga rada nije napisan na nedopusten nacin,
odnosno da nije prepisan iz necitiranoga rada, pa tako ne krsi ni¢ija autorska
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SUMMARY

With regard to the conceptual definition of aggression, it is important to note that this implies
overt or covert social interaction with the intention of harming or harming another individual.
With regard to the development of aggression, age and gender differences play an important
role, so it is concluded that boys are more involved in physical conflicts, while girls are more
prone to gossip, breach of trust, condemnation of appearance due to earlier development of
language skills. As far as aggression itself is concerned, we can classify three types: normal
aggression without hostile meaning, hostile aggression and repressed aggression. Under the
patterns of aggression we can place factors such as biological determinants, social and
environmental, and cognitive. Approach and therapy are important in the work and
development of aggressive children. Such children should be approached appropriately given
their enhanced stimuli. This is achieved in a way that aggressive behavior is not retaliated
against, because it will create the opposite effect than expected. An aggressive child is
approached calmly and without neglecting his needs and completely friendly. An aggressive
child should be directed to talk and resolve the situation calmly, and professional and

competent people who find the best alternative for each child are of great help.

Keywords: aggression, gender, therapy, violence, genetics, cognition, anger, environment,

study
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